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Le régime d’horaire variable a pour objectf de permetre aux employés de bénéficier de condions d’aménagement
des heures de travail qui facilitent la conciliation du travail et de la vie personnelle, favorisent I'amélioration de la qualité
de vie au fravail et contribuent a optimiser la performance au travail.

Entout temps, les impérafifs du travail ont priorité sur les condiions d’aménagement des heures de fravail. De plus,
le service a la clienttle doit étre assuré pendant toute la durée des heures normales de fravail en vigueur a Revenu
Québec.

La mise en ceuvre du régime d horaire variable ainsi que foutes les demandes de modifications proposées en partie
ou dans sa globalitt sont soumises au CRP pour recommandation tel que prévu ala conventon collective.

Le régime s’applique a toute unitt administraive ou I'on désire implanter un régime d’horaire variable et vise tout
le PBTA qui exerce ses foncions atemps plein ou a temps réduit au sein de cefie unitt administrative, incluant les
employés qui exercent régulierement leurs fonctions a l'extérieur de leur port d'attache.

Ce régime doit étre administé en conformité avec les dispositons de la conventon collectve et des conditons de
travail du PBTA, du plan de subdélégaton de pouvoirs du présidentdirecteur général en matére de geston des
ressources humaines et de la directive concernant la gestion de la présence au travail (CRH-2002).

e Heures normales de travail (ou horaire normal de travail) :

Heures de travail qui correspondent aux heures officielles d’ouverture des bureaux en vigueur a Revenu Québec
(8h30a12het13ha16 h30) ;elles sont d'une durée de sept (7) heures par jour et de frente-cing (35) heures
par semaine.



e Heures prévues a I'horaire de 'employé :

Heures de travail correspondant a un horaire particulier établi par 'employeur ; elles peuvent difiérer des heures
normales de fravail en raison notamment des nécessités du service, d’'une modificaion aux heures de fravail en
vertu de la convention collective ou de 'adhésion au régime d’aménagement et de réduction du temps de fravail.

e Unitt administratve :

Direction générale, direction principale, direction ou service visé par un régime d’horaire variable.

Les heures oficielles d'ouverture des bureaux de Revenu Québec (heures normales de travail) demeurent en
vigueur lors de l'adoption du régime d’horaire variable. De méme, [l'applicaon du régime d'horaire variable ne
modifie pas I'horaire de travail d’'un employé.

Les condiions entourant l'implantaton, la modificaion ou la cessation du régime d'horaire variable sont prévues a la
convention collecive.

Un gestionnaire peut suspendre I'applicaion du régime d’horaire variable pour une période de temps déterminée en
fonction des besoins ponctuels de son unité administrative.

Le gestionnaire doit alors en informer les représentants syndicaux.

L’employé qui eflectue un travail ou un déplacement occasionnel, ou qui participe a une activitt de développement, a
l'extérieur de son port d'atiache est assujeti aux heures oficielles d'ouverture des bureaux ou le cas échéant,
aux heures prévues a son horaire, pour la durée de ce travail, de ce déplacement ou de cefe activité.



La période de temps quotdienne a l'intérieur de laquelle F'employé peut efiectuer ses heures de fravail est d'une
durée maximale de onze heures fente minutes (11 h30) incluant la période de repas. Les heures de début
et de fin de cefe période sont fixées selon les besoins du service et doivent étre comprises entre 7 h et 18 h 30.

La présence au travail de l'employé est obligatoire durant les plages fixes, qui sont d'une durée d’'une heure trente
(1h 30) chacune. Ces plages sont :

e Lavantmidi : 10 ha11 h30
o L'aprés-midi:13h30a 15h

Les heures de début et de fin des plages fixes sont fixées selon les besoins du service.

Sous réserve des nécessités du service et du droit du gestionnaire d'exiger la présence au travail d'un nombre minimal
raisonnable d'employés en dehors des plages fixes, la présence au fravail de lemployé est faculiative durant les plages
mobiles. Les plages mobiles se situent en dehors des plages fixes et sont les suivantes :

e Audébut de la journée : 7h 004 10h 00
e Aumilieu dela journée : 11 h30a13 h30
e Alafn delajournée :15ha 18h 30

La période allouée pour le repas du midi est d'une durée minimale de tente (30) minutes.

La période de réfrence correspond a un (1) mois de calendrier et est consttuée de 'ensemble des jours ouvrables
de ce mois.



Au cours de la période de référence, lemployé doit efectuer le nombre total d’heures prévues par I'horaire
normal de fravail ou par son horaire de fravail durant ce mois.

Les crédits horaires correspondent au nombre d’heures efiecivement travailées en surplus du nombre d’heures
prévues a l'horaire de I'employé au cours de la période de référence.

Accumulation

L’accumulation de crédits horaires est limitte a un maximum de deux (2) jours par période de réference. Le
solde cumulatf des crédits horaires d'un employé ne peut en aucun temps étre supérieur a deux (2) jours. Cette
limite s’applique a 'employé a temps plein ou & temps réduit

L’accumulation de crédits en dehors de I'horaire normal de fravail ne peut sefaire que sile volume de fravail le jusfifie.

Ulllisation

Aprés autorisaton préalable du supérieur immédiat, les crédits horaires sont ulisés en jours ou en demi-jours
de congé. lls ne peuvent toutefois étre utilisés au cours de la période de référence durant laquelle ils sont accumulés.

Lorsque le supérieur immédiat annule un congé qu'l avait auparavant autorisé pour permetre a lemployé
d'ufiliser ses crédits horaires, lesdits crédits doivent éfre reportés a la période de référence suivante, en plus des
crédits accumulés au cours de la période de référence. Le tofal des crédits accumulés peut alors se refrouver
exceptionnellement supérieur a deux (2) jours.

Les crédits horaires ne peuvent en aucun cas faire I'objet de paiement ; 'employé qui quitte Revenu Québec doit donc
épuiser les crédits accumulés avant son départ, et ce, quelle que soit la raison de ce départ Les crédits horaires ne
peuvent non plus étre fransférés lors d'un exercice du droit de retour dans la fonction publique.

Cependant, les employés saisonniers peuvent reporter, a la période d’emploi suivante, les crédits et débits
horaires qu'ils ont a leur réserve au moment de leur mise a pied.

Les débits horaires correspondent au nombre d’heures prévues a Ihoraire de lemployé au cours de la
période de référence qui n'ont pas ét efecvement tavailées.



Accumulation

L’accumulation de débits horaires est limitte a un maximum d’une journée par période de réfrence. Le solde cumulatif
des débits horaires d’'un employé ne peut en aucun temps excéder une journée. Cete limite s’applique a 'employé
atemps plein ou a temps réduit.

Remboursement

A la fn de chaque période de référence, les débits horaires excédant la limite permise font [objet d'une
coupure de taiement L'employé qui quite Revenu Québec doit combler les heures de tavail manquantes
avant son départ ourembourser tout solde restant, le cas échéant

L'employé assujeti aurégime dhoraire variable efiectue des heures supplémentaires lorsqu'il exécute un
travail requis par son supérieur immédiat en dehors des heures normales de travail d'ouverture ou en dehors des
heures prévues a son horaire.

Dans le cas d'un employé a temps réduit incluant I'employé bénéficiant d'un régime d’aménagement et de
réducon du temps de tavail, les heures supplémentaires sontcelles que 'employé exécute en dehors des
heures prévues a son horaire, a la condifon qu'il ait d’abord complét : soit une journée normale de travail de sept (7)
heures, soit une semaine normale de travail de trente-cing (35) heures, selon le cas.

En aucun cas, les heures supplémentaires ne peuvent étre établies en fonction des heures flexibles d’entrée et de
sortie prévues par le régime d’horaire variable.

La durée de foute absence est établie en fonction des heures normales de travail ou, le cas échéant, des heures
prévues a I'horaire de 'employé.

Aucune absence ne peut étre calculée en fonction des heures flexibles d’entrée et de sorfie prévues par le régime
d’horaire variable.

Tout retard ou départ hatif al'intérieur des plages fixes est considéré commeune absence sans autorisaton. Une
coupure de taittment est eflectuée lorsque les minutes accumulées tolalisent une demi-journée ou lorsque
lemployé quite Revenu Québec.



La durée de la période de congé due a la fermeture des bureaux de Revenu Québec est établie en fonction des
heures oficielles d'ouverture ou le cas échéant, des heures prévues a l'horaire de l'employé.

Le gestonnaire responsable de lunit administaive détermine le mode d'enregistrement du temps de
travail des employés de l'unité.

Les modalitts du présent cadre de réference s'appliquent a I'ensemble du personnel de bureau, techniciens et
assimilés, a compter de la date d’entrée en vigueur.

Les modalitts spécifiques des régimes particuliers d'horaire variable non couvertes par ce cadre de référence
demeurent en vigueur.

Le cadre de référence s’applique a compter du 15 janvier 2021.
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Régime particulier d’horaire variable

Pour plus d’informations, il est préférable de toujours référer aux textes des régimes organisationnels
d’horaire variable

Le présent régime particulier d’horaire variable s’applique a 'unité administrative identifiée selon les
modalités décrites ci-dessous.

1. Secteurde travail visé

Direction générale

Direction principale ou équivalent

Direction (si requis) Service (s requis)

2. Personnelvisé

[] PBTA (Personnel de bureau, techniciens et assimilés) [] Professionnel

3. Modalités du régime particulier d’horaire variable

Amplitude quotidiennel Plages fixes? Plages mobiles3
A A
Heure de De a De a
Heure de PM Diner
Durée De a De a
PM
De a

! le régime organisationnel prévoit une amplitude maximale de 11h30, incluantla période de repas, située entre 7h 00 et 18 h 30
% le régime organisationnel prévoit deux plagesfixesde 1h30 heures

% le régime organisationnel prévoit desplages mobiles établies selon I'amplitude et en dehorsdesplagesfixes

4. Remarque

5. S’agit-il d’une modification par rapport au régime antérieur dans I’'unité administrative visée ?

L] Oui (] Non

Si oui, détaillez :

Gestionnaire

Soumisau CRP du : (] pour information

[ pour approbation

A remplir aprés avoir consulté votre conseiller & la Direction principale des relations professionnelles.

Date d’entrée en vigueur :

A compter de son entrée en vigueur, une copie des sections 12 4 de ce régime particulier d’horaire variable doit étre remise atous les

employé(e)s visés de l'unité administrative identifiée au point 1.



